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            よりベンリに！より快適に！

            オプションサービス

          

          
            一部のステーションでは、乗り捨てサービスやチャイルドシートなどのオプションをご用意しています

          

        

        
          
            オプション・装備品一覧

            ステーションによって、利用できるオプションが異なります。事前に対象ステーションをご確認いただき、ご予約ください。


            
              乗り捨てサービス

              
                
                  出発したステーションとは異なるステーションへクルマを返却できるサービスです。

                  「荷物が増えたので帰りだけクルマに乗りたい」など、状況に応じて活用できます。旅行や帰省、出張などでぜひご利用ください。
                

                乗り捨てサービスご利用の流れ

                
                  [image: 乗り捨てサービスご利用の流れ]
                  [image: 乗り捨てサービスご利用の流れ]
                

                料金

                	ベーシック	ミドル	プレミアム
	3,300円／回	3,850円／回	4,400円／回


                乗り捨てサービスご予約前に、必ず「よくある質問」をご確認ください。
                
                  乗り捨てサービスのよくある質問はこちら
                

              

            


            	
                車内拭き上げ

                	
                    [image: 車内拭き上げ]
                  
	
                    660円／回

                    車内をキレイな状態にしてご提供します。快適な車内で、心地よいドライブをお楽しみください。

                    ＜サービス内容＞

                    	車内の拭き上げ
	車内清掃
	フロントガラス・サイドミラーの拭き上げ


                    
                      対象ステーションはこちら[image: PDF]
                    

                  


              
	
                洗車・満タン

                	
                    [image: 洗車・満タン]
                  
	
                    1,320円／回

                    外装の洗車や車内の清掃をおこない、ガソリンを満タンの状態にしてご提供します。長時間の利用でも気持ちよくお使いいただけます。

                    ＜サービス内容＞

                    	外装洗車・拭き上げ
	ガソリン満タン
	車内の拭き上げ
	車内清掃


                    
                      対象ステーションはこちら[image: PDF]
                    

                  


              


            
            	
                チャイルドシート

                	
                    [image: チャイルドシート]
                  
	
                    1,100円／台

                    	新生児～4歳頃まで使用可能なISOFIX対応
	適応体重：2.5～18kg
	身長目安：40～105cm
	車内に取付マニュアルがあります
	1予約あたり最大2台まで


                  


              
	
                4WD

                	
                    [image: 4WD]
                  
	
                    無料

                    発進時の容易さや走行時の加速力にすぐれているため、快適なドライブが楽しめます。
パワフルな走りをご体感ください。

                  


              
	
                スタッドレスタイヤ【冬季限定】

                	
                    [image: スタッドレスタイヤ]
                  
	
                    4,400円／回

                    冬季限定のオプションです。

                    ※標準装備エリア（無料）もあります。予約時のオプション選択は不要です。

                    
                      詳しくはこちら
                    

                  


              



          


          
            さらに、こんなサービスも！

            オプションが利用できるステーションは、もれなく以下のサービスがついています。（オプション選択不要）

            	
                最大で30日間ご利用可能

                30日間まで利用できます。

                  72時間以上ご利用の場合の1日ごとの最大時間料金は以下の通りです。

                	ベーシック　5,500円
	ミドル　　　6,600円
	プレミアム　7,700円


                ※利用開始時からの走行距離に対して20円/kmの距離料金がかかります。
※72時間未満の料金はこちら

              
	
                早期予約

                タイムズカープログラムのステージに関わらず、早期予約が可能です。

                【1カ月前予約】

                すべてのオプション対応ステーションは30日前から予約可能です。

                【3カ月前予約】

                以下のステーションは90日前から予約可能です。

                
                  新千歳空港店（店舗　敷地内）
                  タイムズ札幌丘珠空港
                

                
                  那覇空港店
                  那覇空港店
                

                ※アプリ・ココから予約では3カ月前予約ができません。

              


            
          

        

        
          対象ステーション

          
            
              
                ステーション検索ページで、お探しのオプション項目を選択し検索してください。

                複数のオプション項目を選択した場合は、すべての条件を満たすステーションが表示されます。
              

              ※「車内拭き上げ」「洗車・満タン」は検索できません。上部オプション・装備品一覧に掲載の対象ステーションのリストをご確認ください。

              
                ステーション検索はこちら
                ステーション検索はこちら
              

            

            
              [image: オプション検索]
              [image: オプション検索]
            

          

        

        
          ご利用方法

          	
                [image: ]

              1.パソコン・スマートフォンで予約

            
	
                [image: ]

              2.ご利用開始時間の約20分前までに車種・ナンバーをメールでお知らせ

            
	
                [image: ]

              3.カーシェアを利用

            


          
            
              ※電話・メールでの予約受付はできません。
            

            
              ※車種・ナンバーは、ご利用開始時間の20分前より、Webマイページ・アプリの「ご予約状況一覧」からも確認できます。
            

          

          
            
              
                パソコンから予約

                スマートフォンから予約

                アプリから予約

              


              
                
                  
                    [image: パソコンの予約画面イメージ]
                  

                  	
                      クラス選択（※必須項目）／車種指定

                      「クラス選択」よりご希望のクラス（ベーシック・ミドル・プレミアム）を選択してください。

                      車種を指定して予約する場合は、「車種を指定する」にチェックを入れ、ご希望の車種を選択してください。
                    
	
                      オプション・装備　選択

                      「オプション・装備選択」よりご希望のサービスを選択してください。

                      （スタッドレスタイヤは冬季オプションです）
                    
	
                      乗り捨て

                      「利用する」にチェックを入れ、ご希望の乗り捨て先ステーションを選択してください。
                    
	
                      1カ月前予約および最大30日利用

                      「ご利用開始・返却日時選択」にご希望の日時を選択してください。
                    


                

              

              
                  
                      
                        [image: スマートフォンの予約画面イメージ]
                      

                      	
                          クラス選択（※必須項目）／車種指定

                          「クラス選択」よりご希望のクラス（ベーシック・ミドル・プレミアム）を選択してください。

                          車種を指定して予約する場合は、「車種を指定する」にチェックを入れ、ご希望の車種を選択してください。
                        
	
                          オプション・装備　選択

                          「オプション・装備選択」よりご希望のサービスを選択してください。

                          （スタッドレスタイヤは冬季オプションです）
                        
	
                          乗り捨て

                          「利用する」にチェックを入れ、ご希望の乗り捨て先ステーションを選択してください。
                        
	
                          1カ月前予約および最大30日利用

                          「ご利用開始・返却日時選択」にご希望の日時を選択してください。
                        


                    

                

                
                  
                      
                        [image: アプリの予約画面イメージ]
                      

                      	
                          1カ月前予約および最大30日利用

                          ご希望の日時を選択してください。
                        
	
                          ステーション選択

                          ご希望のステーションを選択してください。
                        
	
                          クラス選択

                          ご希望のクラス（べーシック・ミドル・プレミアム）を選択してください。
                        
	
                          車種選択

                          ・車種おまかせで予約する場合：車種おまかせの予約ボタンを押す（画像A）

                          ・車種を指定して予約する場合：ご希望の車種の予約ボタンを押す（画像B）

                          ※指定できる車種がない場合は、車種おまかせの予約ボタンのみが表示されます。

                        
	
                          ※「オプション」「装備品」「乗り捨て」のご利用はできません。ご利用の際は、Webサイトからご予約ください。
                        


                  

                

            

          

        


        
          よくあるご質問

          
            予約について

            	予約登録完了後に予約の変更はできますか？
	
                利用開始の約30分前まで変更が可能です。

                ただし、オプション利用など車両準備時間が必要な場合は、利用開始の2時間前まで変更が可能となります。

                ※乗り捨て対象ステーションでは、返却先の変更も可能です

                ※アプリでは変更できません
              
	車種指定を選んだ際に、車種の後に表記される数字はなんですか？
	
                車の排気量が表記されています。排気量の指定はできません。

                車種によって排気量の表記がない場合もあります。
              



            乗り捨てについて

            	乗り捨てはどこのステーションでも可能ですか？
	
                  対象ステーションであれば乗り捨て可能です。ただし、選択したステーション以外への乗り捨てはできません。
              
	乗り捨て先ステーションの場所の確認方法を教えてください
	
                  ご予約時に届く「予約登録完了メール」内の乗り捨て先に記載のあるURLからご確認ください。
              
	空港近くのステーションを利用する際、送迎サービスはありますか？
	
                  空港とその空港近くのステーション間は、タイムズカーレンタルにて無料送迎をおこなっています。送迎可能時間など、詳しくは対象ステーション詳細ページをご確認ください。

                  また、国際線はフライト予定時刻の3時間前、国内線はフライト予定時刻の1時間30分前までに余裕をもってご返却ください。
              
	乗り捨てサービスが利用できる時間を教えてください
	
                  ステーションによって利用できる時間、送迎可能時間が異なります。対象ステーション詳細ページをご確認ください。
              


          

        
        
        
          注意事項

          
            	ステーションによって、選択できるオプション・装備品は異なります。
	混雑時など状況によってお待たせする場合があります。時間に余裕をもってステーションへお越しください。
	オプション・装備品を、会員様の取り扱い、または管理不適切により破損・紛失した場合は、その費用負担をお願いする場合があります。
	写真・イラストはイメージです。実物とは異なる場合があります。
	オプション・装備品の内容は予告なく変更・終了する場合があります。
	オプション・装備品の利用料金は、月額基本料金の無料利用分に充当はできません。
	オプション・装備品は必ず事前に予約をお取りください。予約開始日時経過後に変更はできませんのでご注意ください。
	オプション・装備品の各種料金には消費税が含まれます。


            

            【乗り捨てについて】

            	会員様の故意または過失により、ご予約時に設定した指定ステーション以外へ乗り捨てられた場合、実費（保管料＋移動費）＋車両を弊社で定位置まで戻した時間までの延長料金を申し受けます。


            【チャイルドシートについて】

            	チャイルドシートを利用される際は、必ず出発前に安全確認をお願いいたします。装着不備により生じた事故等については弊社では責任を負いかねますのでご注意ください。


            【スタッドレスタイヤについて】

            	スタッドレスタイヤを装着している車両を利用される際は、安全点検時に必ずスタッドレスタイヤが装着されていることをご確認のうえご利用ください。
	予約変更・取消時にスタッドレスタイヤ装備期間が終了している場合、スタッドレスタイヤの再予約はできません。
              
	トラブルなどにより代替のクルマをご利用いただく場合、スタッドレスタイヤ装備のクルマがご用意できないことがあります。
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      タイムズカーは、パーク２４グループのタイムズモビリティ株式会社が運営するカーシェアリングサービスです。

      (C) TIMES MOBILITY CO., LTD. All rights reserved.
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